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1. Общие положения

Настоящий Регламент устанавливает порядок выявления, оценки и

реагирования на инциденты, возникающие при использовании технологий

искусственного интеллекта (ИИ) в процессах научно-технического и

инженерного творчества.

Документ направлен на минимизацию рисков, связанных с использованием ИИ,

и обеспечение контроля качества разрабатываемых технических решений.

2. Типы инцидентов

К инцидентам относятся:

 использование недостоверной или некорректной информации, полученной с помощью

ИИ;

 утечка или риск утечки конфиденциальной информации;

 ошибки в анализе патентоспособности;

 некорректная генерация технических решений;

 использование ИИ с нарушением внутренних или правовых требований;

 отсутствие проверки результатов, полученных от ИИ.
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3. Классификация рисков

Инциденты классифицируются по уровням:

Низкий риск:

 незначительные ошибки, не влияющие на конечный результат;

Средний риск:

 ошибки, требующие доработки, но не приводящие к критическим последствиям;

Высокий риск:

 ошибки, способные повлиять на патентоспособность, безопасность или юридическую
чистоту решения.

4. Порядок реагирования

При выявлении инцидента необходимо:

1. Зафиксировать факт инцидента;

2. Определить тип и уровень риска;

3. Прекратить использование результатов ИИ до проверки;

4. Провести экспертную оценку;

5. При необходимости — скорректировать или полностью переработать решение;

6. Зафиксировать принятые меры.

5. Роли и ответственность

Ответственность распределяется следующим образом:

 Сотрудник (разработчик, инженер): выявление и первичная фиксация инцидента;

 Эксперт (патентовед, аналитик): оценка корректности и уровня риска;

 Ответственное лицо/руководитель: принятие решений по дальнейшим действиям.
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6. Документирование инцидентов

Каждый инцидент подлежит документированию:

 дата и время;

 описание ситуации;

 используемый ИИ-инструмент;

 уровень риска;

 принятые меры;

 ответственные лица.

7. Профилактика и улучшения

Для снижения вероятности инцидентов необходимо:

 обучать сотрудников работе с ИИ;

 использовать проверенные инструменты;

 внедрять процедуры двойной проверки;

 регулярно анализировать типовые ошибки;

 обновлять внутренние регламенты.

8. Заключительные положения

Настоящий Регламент является частью системы управления рисками при

использовании ИИ.

Документ подлежит регулярному пересмотру с учетом развития технологий и

накопленного опыта.

С вопросом, или за консультацией подписчик сайта может обратиться по
почте E-mail: magamak@internet.ru , или через форму на странице
«Контакты/Поддержка» https://magamak.ru/podderzhka-2/
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